InformacgOes para a Carta de Servicos
Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal do Parana (SiBi/UFPR)
Bibliotecas (exceto Biblioteca Central — BC)

1-Biblioteca do Centro de Estudos do Mar (CEM)
2-Biblioteca de Ciéncia e Tecnologia (CT)

3-Biblioteca de Ciéncias Agrarias (AG)

4-Biblioteca de Ciéncias Bioldgicas (BL)

5-Biblioteca de Ciéncias da Saude - Sede Botanico (SB)
6-Biblioteca de Ciéncias da Saude (SD)

7-Biblioteca de Ciéncias Florestais e da Madeira (CF)
8-Biblioteca de Ciéncias Humanas (CH)

9-Biblioteca de Ciéncias Juridicas (JU)

10-Biblioteca de Ciéncias Sociais Aplicadas (SA)

11-Biblioteca de Educagao Fisica (EF)

12-Biblioteca de Educagao Profissional e Tecnoldgica (ET)

13-Biblioteca da UFPR Litoral (LIT)
14-Biblioteca do Campus Cabral (CA)
15-Biblioteca do Campus de Palotina (PA)
16-Biblioteca do Campus Jandaia do Sul (JS)
17-Biblioteca do Campus Reboucgas (RB)
18-Biblioteca da Unidade Mirassol (MIR)

Servigo — Descrigao Horario

Formas de Acesso Meios de Divulgagao

Compromisso com o
Atendimento

Acesso a computadores para uso
académico e geral

Acesso a internet (para pesquisa e CEM: seg-sex (07:00 —

consulta ao acervo)
19:00)

Acesso a Tutoriais (gerais e bases de
dados)

Todas as bibliotecas: espago

fisico da biblioteca
AG, CEM, CF, CH, CT,

ET,JU, JS, LIT, PA,SBe
Todas as bibliotecas: espago | SD: espago fisico da
fisico da biblioteca biblioteca e internet
(Portal da Informacgédo e

redes sociais)
Todas as bibliotecas:

internet (Portal da
Informacdo -
www.portal.ufpr.br)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)
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Acesso ao Portal da Capes
(www.capes.ufpr.br)

Acesso aos Repositdrios Digitais da
UFPR

Acesso as Fontes de Informacao
Publicas (bases de dados de acesso
publico)

Acesso as Fontes de Informacao
Restritas (e-books e bases de dados)

Boletim Informativo da biblioteca e
Sumarios Correntes

Cabines para estudo individual

CT: seg-sex (07:15 —
21:15)

AG: seg-sex (07:00 —
19:00) e sabado (08:00 —
12:00)

BL: seg-sex (07:15 —
21:00)

Todas as bibliotecas:
internet (via conexdo
doméstica da UFPR)

Todas as bibliotecas:
internet (Portal da
Informacao -
www.portal.ufpr.br)

Todas as bibliotecas:
internet (Portal da
Informagdo —
www.portal.ufpr.br)

Todas as bibliotecas:
internet (via conexdo
domeéstica da UFPR)

BL, CEM, CF, CH, ET, JU, JS,
LIT, PA, SA, SB e SD: espaco
fisico da biblioteca e pela
internet (redes sociais e/ou
Portal da Informacao —
www.portal.ufpr.br)

CA, CH, CT,JU, LIT, SA,SB e
SD: espaco fisico da
biblioteca

CA, BL, EF,RB,SA e
MIR: espaco fisico da
biblioteca e internet
(Portal da Informagao)

Uso diario (sem tempo ou
qguantidade de uso limitado)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Uso didrio (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Uso didrio (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Uso diario (sem tempo ou
guantidade de uso limitado)
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Comutagao Bibliografica

Consulta Local ao acervo do SiBi/UFPR

Elaboracgao de Ficha Catalografica
(catalogacdo na fonte)

Empréstimo entre bibliotecas da UFPR
e externas

Empréstimo/Devoluc¢do de livros,
folhetos, periddicos cientificos,
monografias, teses e dissertagoes e
materiais especiais (CD, DVD, VHS)

SB: seg-sex (07:15 —
19:15)

SD: seg-sex (07:00 —
20:00) e sabado (08:00 —
12:00)

CF: seg-sex (08:00 —
21:00)

CH: seg-sex (07:00 —
22:00) e sabado (08:00 —
14:00)

Todas as bibliotecas:
solicitacdo/retirada — espaco
fisico da biblioteca e pela
internet (contatos da
biblioteca)

Uso didrio (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Todas as bibliotecas:
internet (Portal da
Informacgdo —
www.portal.ufpr.br)

Uso diario (sem tempo ou
guantidade de uso limitado)

Todas as bibliotecas:
solicitacdo/retirada: Espaco
fisico da biblioteca e pela
internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Todas as bibliotecas:
solicitagdo — espaco fisico da
biblioteca e pela internet
(contatos da biblioteca)

Todas as bibliotecas: retirada
— e paco fisico da biblioteca
ou via malote

Uso diario (quantidade de
uso varia de acordo com
cada biblioteca)

Todas as bibliotecas: espago
fisico da biblioteca

Uso diario (quantidade de
uso varia de acordo com
cada tipo de
material/usuario)
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Empréstimo/Devolucdo de periddicos

Emissdo de certiddo negativa de
débito

Eventos Ludicos (Sarau, Gibiteca,
Contacdo de Historias)

Internet Wi-Fi

Levantamento Bibliografico

JU: seg-sex (08:00 —
22:00)

SA: seg-sex (08:00 —
22:00) e sabado (09:30 —
13:30)

EF: seg-sex (08:00 —
18:00)

Todas as bibliotecas: espaco
fisico da biblioteca

Todas as bibliotecas: espaco
fisico da biblioteca e pela
internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (quantidade de
uso varia de acordo com
cada tipo de usudrio)

Todas as bibliotecas: espaco
fisico da biblioteca (somente
biblioteca LIT)

Uso didrio (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Todas as bibliotecas: espaco
fisico da biblioteca

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Todas as bibliotecas:
solicitacdo — espaco fisico da
biblioteca e pela internet
(contatos da biblioteca)

Todas as bibliotecas: retirada
— espaco fisico da biblioteca

Uso diario (sem tempo ou
qguantidade de uso limitado)

Uso diario (sem tempo ou
guantidade de uso limitado)
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Normalizagdo de Documentos e outras
Publicacdes Institucionais

Orientacdo para normalizacdo de
trabalhos cientificos/académicos

Orientac¢des na Pesquisa Bibliografica
(uso das bases de dados, portal da
informacéo e catalogo SiBi/UFPR)

Renovacdo/Reserva de livros, folhetos,
periddicos cientificos, monografias,
teses e dissertagdes e materiais especiais
(CD, DVD, VHS)

Reprografia

Sala Multimidia

ET: seg-sex (08:00 —
21:30)

LIT: seg-sex (08:00 —
22:00) e sabado (08:00 —
14:00)

CA: seg-sex (08:00 —
18:00)

PA: seg-sex (07:30 —

Todas as bibliotecas:
solicitacdo - espaco fisico da
biblioteca e pela internet
(contatos da biblioteca)

Todas as bibliotecas: retirada
- espaco fisico da biblioteca

Uso didrio (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Todas as bibliotecas: espaco
fisico da biblioteca e pela
internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Todas as bibliotecas: espaco
fisico da biblioteca e pela
internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Todas as bibliotecas: espacgo
fisico da biblioteca e pela

internet (acervo.ufpr.br)

Uso diario (quantidade de
uso varia de acordo com
cada tipo de
material/usuario)

Todas as bibliotecas: espaco
fisico da biblioteca (servigo
terceirizado) e/ou préximo a
ela

Uso diario (de acordo com as
regras do servico
terceirizado)

CF, CH, CT, SB e SD: espacgo
fisico da biblioteca e/ou
proximo a ela

Uso diario (quantidade de
uso varia de acordo com
cada biblioteca)

SISTEMA DE BIBLIOTECAS DA UFPR

Atualizado em 23 de setembro de 2014




Sala para estudos em grupo

Scanner para digitalizacao de
documentos, conforme a lei de direito
autoral

Servico de Referéncia e Informacao
Online (redes sociais e e-mail)

Servico de Referéncia e Informacao
Presencial

Treinamentos/Capacita¢des sobre o
uso das fontes de informacao (bases de
dados)

Treinamentos/Capacitagdes sobre o
uso dos espacos da biblioteca

Visitas Orientadas aos espacgos da
biblioteca

22:00)

JS: seg-sex (07:30 —
17:30)

RB: nao foi inaugurada.

Funcionamento na

biblioteca CH

MIR: seg-sex (08:30 —
21:00)

AG, BL, CF, CH, CT, ET, JU,
LIT, PA, SB e SD: espaco fisico
da biblioteca

Uso diario (quantidade de
uso varia de acordo com
cada biblioteca)

Todas as bibliotecas: espaco
fisico da biblioteca

Uso diario (quantidade de
uso varia de acordo com a lei
de direito autoral)

Todas as bibliotecas:
internet (contatos da
biblioteca)

Uso didrio (quantidade de
uso varia de acordo com
cada biblioteca)

Todas as bibliotecas: espaco
fisico da biblioteca

Uso didrio (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Todas as bibliotecas: espaco
fisico da biblioteca e pela
internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Todas as bibliotecas: espago
fisico da biblioteca

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

Todas as bibliotecas: espaco
fisico da biblioteca

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso limitado)

SISTEMA DE BIBLIOTECAS DA UFPR

Atualizado em 23 de setembro de 2014




InformacgOes para a Carta de Servicos
Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal do Parana (SiBi/UFPR)
Biblioteca Central — BC

. i ‘. . . " Compromisso com o
Servico — Descrigao Horario Formas de Acesso Meios de Divulgacao P .I
Atendimento
.. . Int t (Portal d Uso diari t
Acesso a Tutoriais (gerais e bases de neerne (~ ortalda >0 |.ar|o (sem tempo ou
Informacdo - quantidade de uso
dados) .
www.portal.ufpr.br) limitado)
. - Uso diari t
Acesso ao Portal da Capes Internet (via conexdo >0 |.ar|o (sem tempo ou
. guantidade de uso
(www.capes.ufpr.br) doméstica da UFPR) .
limitado)
BC: seg-sex (07:00 — BC: Espaco fisico da
Acesso aos Repositérios Digitais da 19:00) e sébado (07:00 | Internet (Portal da biblioteca e internet Uso didrio (sem tempo ou
- 13:00) Informagdo — (Portal da Informacgdo) | duantidade de uso
UFPR .
www.portal.ufpr.br) limitado)

Acesso as Fontes de Informacgdo Internet (Portal da Uso diario (sem tempo ou
Publicas (bases de dados de acesso Informacdo — quantidade de uso
publico) www.portal.ufpr.br) limitado)

. ~ . o Uso diario (sem tempo ou

Acesso as Fontes de Informacgdo Internet (via conexdo uantidade de uso
Restritas (e-books e bases de dados) domeéstica da UFPR) Ioilmitado)
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Comutacao Bibliografica do acervo da
Colecdo Meméria UFPR

Consulta Local ao acervo da Colecao
Memoria UFPR

Elaboragdo de Ficha Catalografica
(catalogagdo na fonte) de publicagbes
institucionais

Emissao de certidao negativa de
débito

Internet Wi-Fi

Levantamento Bibliografico

Solicitagcdo/Retirada: Espaco
fisico da biblioteca e pela
internet (contatos da
biblioteca)

Internet (Portal da
Informagdo —
www.portal.ufpr.br)

Uso didrio (sem tempo ou
guantidade de uso
limitado)

Solicitacdo/Retirada: Espago
fisico da biblioteca e pela
internet (contatos da
biblioteca)

Uso didrio (sem tempo ou
guantidade de uso
limitado)

Espaco fisico da biblioteca e
pela internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso
limitado)

Espaco fisico da biblioteca

Uso diario (sem tempo ou
guantidade de uso
limitado)

Solicitacdo: Espaco fisico da
biblioteca e pela internet
(contatos da biblioteca)

Retirada: Espaco fisico da
biblioteca

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso
limitado)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso
limitado)
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Orientagdo para normalizagdo de
teses, dissertagdes e monografias

OrientacGes na Pesquisa Bibliografica
(uso das bases de dados, portal da
informacéo e catalogo SiBi/UFPR)

Digitalizagdo de documentos
institucionais para fins de pesquisa
cientifica

Servico de Referéncia e Informacdo
Online (e-mail)

Atendimento as biblioteca setoriais de
procedimentos internos do SiBi/UFPR

Capacita¢des/Orientacbes sobre os
procedimentos administrativos do
SiBi/UFPR (alienacdo, aquisicdo,
estatisticas, projetos, entre outros)

Receber e selecionar o material
bibliografico recebido em doacgdo da
comunidade

Espaco fisico da biblioteca e
pela internet (contatos da
biblioteca)

Espago fisico da biblioteca e
pela internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso
limitado)

Espago fisico da biblioteca e
pela internet (contatos da
biblioteca)

Uso didrio (sem tempo ou
guantidade de uso
limitado)

Internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (quantidade de
uso varia de acordo com a
lei de direito autoral)

Espaco fisico da biblioteca e
pela internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso
limitado)

Espago fisico da biblioteca e
pela internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (sem tempo ou
qguantidade de uso
limitado)

Espaco fisico da biblioteca e
pela internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (sem tempo ou
guantidade de uso
limitado)

Uso diario (sem tempo ou
guantidade de uso
limitado)
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Repasse de informagdes a unidades da
UFPR

Atendimento aos alunos bolsistas do
SiBi/UFPR

Suporte aos professores da UFPR no
desenvolvimento de listas de aquisicao
de materiais bibliograficos

Suporte técnico de hardware e
software do parque de equipamentos
das bibliotecas para atendimento a
comunidade académica

Depdsito legal de teses e dissertacdes

Espago fisico da biblioteca e
pela internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (sem tempo ou
guantidade de uso
limitado)

Espaco fisico da biblioteca e
pela internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso
limitado)

Espago fisico da biblioteca e
pela internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (sem tempo ou
guantidade de uso
limitado)

Espaco fisico da biblioteca e
pela internet (contatos da
biblioteca)

Uso diario (sem tempo ou
quantidade de uso
limitado)

Espaco fisico da biblioteca

Uso didrio (sem tempo ou
guantidade de uso
limitado)
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